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 Курской области

О горячей линии

Уважаемые коллеги!

Информирую Вас и прошу довести до сведения населения посредством имеющихся информационных ресурсов следующий анонс:

В период с 7 по 18 февраля 2022 года в Управлении Роспотребнадзора по Курской области и ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области» будут работать «горячие линии» по качеству и безопасности парфюмерно-косметической продукции.

В рамках тематического консультирования специалисты Роспотребнадзора ответят на вопросы, касающиеся качества и безопасности парфюмерно-косметической продукции, требований законодательства к ее реализации, в том числе в формате дистанционной торговли, дадут рекомендации по выбору товаров, относящихся к данной группе товаров, помогут в оформлении претензии в адрес продавца.

Звонки принимаются в рабочие дни с 10.00 до 17.00, в пятницу с 10.00 до 16.00 (перерыв с 13.00 до 14.00) на телефоны:

-  Управления Роспотребнадзора по Курской области: (4712) 58-71-86; 

- Консультационного центра для потребителей ФБУЗ «Центр гигиены и эпидемиологии в Курской области»:  (4712) 51-26-34.
Информируем также, что для потребителей работает телефон Единого консультационного центра Роспотребнадзора 8-800-555-49-43 (звонок бесплатный).
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